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iCéo Full Web

Aller encore plus loin dans la gestion
de vos centres de vacances
et de vos classes de découvertes...

4eme génération de logiciels développés par AIGA,

iCéo a été pensé tout spécialement pour les organisateurs de séjours
d’Accueils Collectifs de Mineurs et de Classes de Découvertes.

Fruit de I'expertise d’un groupe de professionnels des sejours, iCéo est
accessible par le web, via une simple connexion Internet. Que vous soyez
une association, une mairie, un comité d'entreprise ou un gestionnaire de
centre, iCéo couvre tous les besoins de votre structure (gestion des séjours,
inscriptions, options de réservations, devis pour les classes et les grotpes;
gestion du personnel, facturation, reglements, études statistiques, etc..

Fonctionnalités Métier

2 modules pour 2 fois plus de performance !

Vous étes un organisateur d’ACM et/ou de classes de découvertes ?
iCéo se décline en deux modules distincts permettant de répondre aux spécificités de ces deux types
d'activités.

MODULE Accueil Collectif de Mineurs
o PRATIQUE

« Paramétrage des périodes de séjours (lieux, capacités, tarifs, themes,
tranches d'age, activités, villes de départ).
« Suivi personnalisé des inscriptions et des places restantes par séjour.

« Gestion des accueils de groupes (classes, stages, séminaires, CE) en
lien avec un lieu de séjour.
- Paramétrage des modeles de séjours avec détail des prestations, prix

«» Gestion automatique des effets liés a une inscription (places restantes et conditions de vente.
sur le séjour, mise a jour de la situation financiére de la famille ou du | pyise dooptions avec alerte surbooking.
partenaire, disponibilité des documents a émettre...). . Facturation et suivi des encaissements.
» Facturation famille et partenaire (prise en charge CE, collectivités
locales...).
o FLEXIBLE - Création de devis en fonction de la durée du séjour et des prestations.

« Transformation du devis en réservation confirmée.

« Suivi des options posées par niveau (du devis a la réservation
confirmée) ou par utilisateur.

- Edition de devis et de conventions de séjours personnalisés.

« Régularisation de fin de séjour.

» Tarification unigue ou multicritere en fonction des caractéristiques du
séjour.

» Paramétrage spécifique des tarifs pour collectivités locales et CE.

« Application des réductions ou frais annexes (frais de dossier,
assurance...).

- Saisie des aides des financeurs (CAF, CCAS..) et des frais médicaux
remboursables.

» Gestion des différents types d'annulations (familles, partenaires,

suppressions de s&jours). « Planning graphique pour visualiser les possibilités

d'accueil sur une période et pour un lieu donné.
o EFFICACE « Planning de suivi du nombre de lits disponibles par structure.

« Gestion des options de réservations des partenaires (CE, collectivités
locales, mairies...).

« Gestion des inscriptions pour les traitements par lot (liste des inscrits
d'un partenaire).

. Edition des confirmations, attestations d'inscription et convocations
des familles avec suivi personnalisé.

« Personnalisation de la liste des inscriptions en fonction des besoins
utilisateur (organisation des convoyages, tranche d'age, sexe, activités,
date de séjours).

o ERGONOMIQUE

« Planning graphique et alertes couleurs pour le suivi des taux
d'occupation par séjour et pour le centre.




— [CE&0 Un ouitil unigue en son genre,

a la fois convivial et performant

pour répondre a vos attentes spécifiques. ..

AveciCéo, cest la certitude d'augmenter votre efficacité dans la relation avec
les familles et vos partenaires, améliorer le taux de remplissage de vos séjours,
optimiser la trésorerie et les paiements, et vous apporter une analyse précise
de votre activité pour une meilleure prise de décision. Vous bénéficiez des
fonctionnalités indispensables a la gestion de tout type de séjours, accueils
collectifs de mineurs, classes de découvertes et groupes :

Base de données prospects, familles et partenaires (CE, mairies, écoles. ..).

Suivi des échanges et des communications avec les clients.

Suivi des adhésions.

Affichage de tableaux de bord financiers par famille ou partenaire avec suivi personnalisé des dettes, des
factures et des réglements.

Statistiques et Interface graphique de remplissage des séjours et de fréquentation des lieux (indication des
effectifs, places restantes par séjour, taux d'occupation, nombre de journées de vacances...).

Gestion d’une base de données du personnel avec affectation sur les séjours (renseignements administratifs
des personnels, taux d'encadrement avec calcul des repos compensateurs).

Editions spécifiques (attestations d'inscription, de présence, convocations, factures, devis et conventions. ..).
Traitement multicritére des données (mailings, courriers et relances, fichier de données pour les newsletters).
Moteur de recherche sur les séjours d'aprés des critéres personnalisés (ages, activités, lieux, dates).

Envoi par mail des éditions.

- Données et listes exportables en tableur Excel ou Open Office avec choix des colonnes.

Etudes statistiques et sociologiques.

» Ecran de Login

» Navigation intuitive » Planning graphique

iCéo équipe déja de nombreux organisateurs de séjours d'accueils
collectifs de mineurs et de classes de découvertes.

L'Association d'Education Populaire Cévenole (34)
ADAPEI 35 (35)

Sports Vacances Formation (43)

Association Cavale — Le Loup Garou (79)

AVL Animation (89)

CAP jeunes (13)

Thalie (75)

Certifié
Qualité
ISO 9001

L'ensemble des
prestations AIGA est
certifié ISO 9001 depuis
2002 par I'AFAQ.
Cette distinction,
particulierement rare dans
['univers du développement
logiciel, représente un gage
de qualité et de fiabilité.

PLACE AU FULL WEB
pour un maximum
d'avantages !

v MOBILITE

Acces au logiciel a distance depuis
n'importe quel poste informatique
équipé d'une connexion Internet.

v" SIMPLICITE

Aucune installation nécessaire du
logiciel. Disponible 24h/24h grace a
un simple mot de passe et un code
utilisateur, nouvelles versions du
logiciel automatiques et gratuites,
iCéo est compatible avec tous

les systemes d'exploitation (Mac,
Windows...).

v' SECURITE

Aucun risque de pertes de données
en cas de crash de disque dur ou
vol d’'un PC, les sauvegardes sont
stockées automatiquement sur nos
serveurs.

Configuration requise

PC ou MAC avec une
connexion ADSL
(2 Mb/s minimum),
un navigateur Internet
(Firefox, Chrome, Internet
Explorer, Safari, etc.),
définition d'écran
1280 X 1024 conseillé,
Plugin Flash Player 10 ou
version supérieure.




Aujourd’hui AIGA cest:

v' 5700 clients

v’ 7500 logiciels installés

v’ 500 nouveaux sites équipés et 2 800 professionnels formés chaque année
v~ Plus de 95 % de satisfaction client depuis 10 ans

“Gaiga

La qualité en toute facilité !
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